
StudioJTB
ご案内とご注意

・このツアーはメキシコシティ現地発着ツアーです。日本とメキシコシティの往復航空券は含まれて
おりません。前後の日程は自由にアレンジいただけます。
・【アメリカ乗継の場合のESTAの申請について】
アメリカでは米国大使館よりビザ免除プログラムを利用して米国に渡航する旅行者に対し、ESTA
の申請は渡米日(出発)の72時間前までに行うことを強く推奨する旨注意喚起が出されております。
アメリカ乗継で他国へ渡航される場合も対象となります。 承認がすぐに下りない場合がありますの
で、遅くとも出発の72時間前までに申請を行っていただくようお願いいたします。 (注)ESTAの承
認が下りなかった場合はビザ申請が必要となりますが、査証の申請・取得には相当の時間を要します。

・ツアーの最少催行人数に満たない場合は、催行中止となる場合がございます。
航空券やその他の手配の取消料にご注意ください。ほとんどの航空券はご予約と同時に取消料の

対象となります。ツアーが催行中止になった場合でもご旅行に行かれるという場合にのみ、ご自身
の責任において航空券等のご準備をお願いいたします。
・ツアーの催行可否は、ツアー予定日の60日前頃に決定いたします。
・先着申込となります。イベント参加先着順（10名様）特典あり。※注意１

・キャンセル待ちの受付は承っておりません。
・お申し込みはお一人様につき1回のみとなります。グループが異なっても、同じお客様のお名前が
重複して確認された場合のお申し込みは無効となります。
・お申し込み後の登録情報の変更、修正および旅行者の変更は承ることができません。※注意2
※注意1：8/15(土)15:00～16:00 StudioJTB新宿東口開催の入山さんイベントにご参加いただけます。
当選の発表は別途StudioJTBよりご連絡をいたします。
※注意2：パスポートに記載されている通りローマ字氏名にてJTBアプリ登録をお願いいたします。

・国、地域によって、日曜・祝祭日に観光施設・商店が締まっていることが多いため、出発日を決めら
れる際にご注意ください。
・施設の突然の休館、その他現地事情や天候により、観光箇所の変更になる場合がありますので、予
めご了承ください。
・観光途中にお土産店に立ち寄る場合があります。その場合の入店や土産物品の購入は強制ではあ
りません。商品の交換や返品等のお手伝いはいたしかねますので、トラブルが生じないように十分
な商品の確認やレシートの受取などを行うなどご自身の責任でご購入ください。
・免税手続きは、お客様ご自身の責任において手続きください。
・植物等、日本への持ち込みには検査証明書が必要な品物や、持ち込みが禁止されている品物もあ
りますのでご注意ください。
・主としてバス移動の集合場所を起点とした発着時刻となります。当日の交通状況により、多少のス
ケジュール変更もございますことご了承ください。
・現地係員は日本語を話しますが、日本人とは限りません。そのため発音が聞き取りにくい場合があ
りますことご了承ください。
・歩きやすい服装と靴でご参加ください。
・ツアーでご乗車いただくバス車内は禁煙です。
・キャンセルのご連絡が営業時間外の場合は、翌営業日の扱いとなりますので、あらかじめご了承く
ださい。
・事前に「jbn.jtb.jp」、「jtb.com」、「mail.jtb.com」のドメインからメールが受信できるよう、設
定をお願いします。
・原則、途中参加および途中離団は承っておりません。
・当日の模様を写真やビデオで撮影する場合がございます。WEBサイトやSNS、その他不特定多数
の方が閲覧される媒体等に使用する可能性がございますので予めご了承ください。
・ご旅行中の万一の事態に備え、海外旅行保険へのご加入をお勧めしております。

※申込前に必ずお読みください。
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