
申請状況を表示する 支払い 申請内容の確認 

米国：電子渡航認証システム(ESTA)申請ガイドライン 
(2022年 6 月30日現在の ESTA 渡航認証・日本語申請サイトより。申請サイトの内容は予告なく変更される場合があります。） 

 

以下は初めて ESTA 渡航認証を申請する場合のガイドラインです。ご旅行が決まりましたら、お早めに手続ください。  

ESTA 申請の詳細は、在日米国大使館ホームページ(https://jp.usembassy.gov/ja/）米国ビザ→ビザサービス→ESTA(エスタ)申請 

(https://jp.usembassy.gov/ja/visas-ja/esta-information-ja/)をご確認ください。 

なお、このガイドラインに基づきお客様ご自身で ESTA 渡航認証を申請し、回答が保留または拒否となった場合、弊社では責任を負うことはでき

ません。また、ESTA 渡航認証の取得が拒否された場合は査証の申請が必要となりますが、査証の取得には非常に時間を要す場合があります。

余裕を持って ESTA 渡航認証の申請をすることをおすすめします。過去に取得した ESTA について確認する場合、ESTA 渡航認証申請ウェブサイトの

案内に従って手続きください。 

【ご注意】2016年1月以降、ESTA渡航認証の要件が段階的に変更されています。過去に取得した有効な ESTA 渡航認証をお持ちの場合、在日米国大使館

HP(https://jp.usembassy.gov/ja/）米国ビザ→ビザサービス→ビザ免除プログラムで要件をご確認下さい。 
 

１．お手元に以下をご用意下さい。 

①有効な旅券 

②筆記用具またはプリンター 

③クレジットカード (VISA·Master·AMEX·JCB·Diners·DISCOVER)またはデビットカード(VISA またはMaster のマークがあるものの

み)(※) ★登録料金は 21 米ドルです。 

※金融機関で発行されたキャッシュカード兼デビットカードで、VISA または Master マークがないものはご利用いただけません。 
 
２．インターネットで米国当局の公式申請ウェブサイト（https://esta.cbp.dhs.gov）にアクセスし、CHANGE LANGUAGE（言語の変換）から 

日本語を選択、「公式 ESTAの申請／電子渡航認証システムへようこそ」の「新規の申請」から入力して下さい。 
 
３．ESTA渡航認証申請ウェブサイトのトップページにて、申請概要をよくご確認下さい。申請の大まかな流れは、 

⇒          ⇒     ⇒ 

申請概要を確認したら、「個人による申請」または「グループによる申請」(複数名分申請可)ボタンをクリックしてください。 

４．セキュリティに関する通告のページに切り替ります。内容をすべて読み、「確認＆続行」のボタンをクリックします。 
 
５．免責事項のページに切り替ります。内容を全て読み、「はい、私は上記の説明を読み、内容を理解し、これらの条件に合意します。」にチェックし

ます。 
 
６．The Travel Promotion Act of 2009(2009 年旅行促進法)(手数料についての説明)のページに切り替ります。内容を全て 読み、 

「はい、私は上記の説明を読み、内容を理解し、これらの条件に合意します」にチェックし「次ヘ」をクリックします。 

 

７．旅券コピーのアップロードを行います。注意事項をお読みいただき、「旅券をアップロード」のボタンをクリックします。 
 
８．申請情報入力のページに切り替ります。空欄に該当する情報を入力またはプルダウンから選択します。入力は英数字のみ可能です。日本語での

入力はできません。なお、「＊」の項目は入力必須です。必須項目のみの入力で申請することも可能です。入力が完了したら「次へ」をクリッ

クします。Ｅメールは「.」(ドット)が＠マークの直前に付くものや、「..」のようにドットが 2 つ以上連続するアドレスは申請登録できませ

ん。Eメールアドレスに4桁の認証コードが届きます。届いた4桁のコードを送信して、申請情報入力を行います。 
 
９．申請内容の確認ページに切り替ります。「申請者情報」「個人情報」「渡航情報」「適格性に関する質問」の各項目を聞き、誤入力がないか

十分確認します。正しければ「確認して続行」ボタン、誤入力があれば「申請内容を変更する」をクリックして該当項目を修正します。 
 
10．「検証」旅券番号・国籍・姓・生年月日を入力し、「次へ」をクリックします。以後、旅券番号と発給国の修正はできませんので、今一度

入力内容をご確認下さい。 

 

11．支払いのページに切り替ります。 

そのまま支払いを行う場合は、免責事項の内容を全て読みチェックし、「今すぐ支払う」をクリックします。後日支払う場合は申請番号が必要

になりますので、画面右上の「印刷ボタン」、または「ダウンロード」からPDF ファイルを保存して下さい。手数料が支払われるまで申請は完

了しません。ここで終了した場合、手数料は 7 日以内に支払う必要があります。 

※申請情報の訂正は、旅券番号発給国を除き、支払い手続きを行うまで可能です。 
 

12.CBP オンライン支払いのページに切り替ります。空欄に該当する情報を入力し（「＊」の項目は入力必須）、「続行」をクリックします。 
 

13.回答のページに切り替ります。以下 3 種類のうち 1 つの回答が画面に表示されます． 

①認証は承認されました 

②渡航は承認されませんでした 

③承認は保留中です（支払い手続きが実行されました） 

①の場合、画面をプリントアウトし、認証の有効期間中は大切に保管下さい。なお、次回の米国渡航の際、認証の有効期間中であっても、

新しい旅券を取得した場合、名前、性別、国籍に変更があった場合、ESTA 申請サイトの「はい」または「いいえ」の質問に対する回答に変

更があった場合には、新しく認証を申請・取得する必要があります。ESTA 要件は変更される場合があるため、渡航の都度ご確認下さい。 

②の場合、米国渡航にあたっては査証申請するよう案内が出ますので、査証申請する場合は申請準備を開始する必要があります。また、旅

行を申し込まれた販売店担当者にもご相談下さい。 

③の場合、回答が届くまで時聞を要します。画面下の「終了」をクリックし、ウェブサイトを閉じて下さい 保留の回答を受けてから、

72 時間以内に再度、ESTA 申請ウェブサイト(https://esta.cbp.dhs.gov)にアクセスします。 

ESTA 渡航認証申請ウェブサイトトップページより「CHECK ESTA STATUS」の個人による申請のステータス確認」の画面から、必要事項の入力

「申請の検索」ボタンをクリックし、状況を確認下さい。 

（2024.07改訂） 

申請内容の入力 

https://jp.usembassy.gov/ja/

