
【重要】teamLab Biovortex団体来館に関する重要なご案内 

 平素より大変お世話になっております。​
 当館では、一般のお客様と団体のお客様が円滑にご入館・ご鑑賞いただけるよう、下記の事項を事
前に周知しております。​
 特に入館時の動線確保が重要となりますため、必ず参加者様へ事前にご案内ください。 

 

■ ご来館前に必ずご準備ください 
① 大型荷物持ち込み不可​
館内には大型荷物置き場はございません。 
スーツケースなどの大きなお手荷物はバス車内に置くなどして、館内への持ち込みはご遠慮くださ

い。  
 
② 入館用二次元コードは1人1枚お手元にご準備を​
 入館用二次元コードは事前に配布を済ませ、お一人様につき1枚ずつお手元に表示された状態で
エントランスへお進みください。 
現地での検索・転送・分配はお控えください。 

③ 少人数でのご入館を​
 少人数ずつ分散してご入館ください。​
 エントランス付近での滞留はご遠慮ください。 

④ 館内では少人数でゆとりある鑑賞を​
館内では少人数グループでの行動をお願いいたします。​
館内での集合・滞留はご遠慮ください。 

⑤ お手洗いについて​
 館内トイレは数に限りがございます。可能な限りご来館前にお済ませください。 

⑥ 団体集合写真について​
 館内および敷地内に団体集合写真の撮影場所はございません。​
 集合写真の撮影はご遠慮ください。 

 

■ 添乗員様へのお願い 
⑦団体専用バス利用時の注意事項​
当館にはバスの乗降場および駐車場はございません。 



また、京都市の要請により、近隣住民への配慮のため、一般道路での乗降や路上待機は固くお断り

しております。​
京都駅八条口貸切バス乗降場などの公共交通拠点での乗降をお願いいたします。 

 ⑧館内誘導及び事前説明の徹底​
 団体様の入館誘導および館内での行動管理は、添乗員様にてご対応をお願いいたします。​
 誘導や説明の際、拡声器等を使用し大きな音を出すことはご遠慮ください。​
 エントランスでの点呼・説明は固くお断りしております。事前にバス車内等でお済ませください。 

⑨退館後の再集合はバス乗降場にて​
退館後は出口付近での再集合・滞留は固くお断りしております。京都駅八条口貸切バス乗降場な

ど、近隣住民や他のお客様のご迷惑とならない場所での再集合をお願いいたします。​
​
⑩注意事項内容の確認​
ご来館の前に、必ず公式ウェブサイトに記載の注意事項（https://www.teamlab.art/jp/e/kyoto/）のご
確認をお願いいたします。 

 
 
※上記ルールが守られない場合、入館をお待ちいただく場合がございます。 
※すべての方に快適にお過ごしいただくためのお願いです。併せてマナーやモラルにもご配慮くださ

い。 
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